
大田区若者サポートセンター　フラットおおた

サポートの内容

概ね15歳から39歳までのこども・若者のための相談・居場所事業を行っています。相談事業では、来所、電話、メール、
チャットを通じ、専門の相談員が相談に対応します。居場所ではクラフト体験やゲーム、セミナー等様々な体験を通じ、
交流をしながら、社会的自立へのの支援を行います。

分野
孤独感や孤立、寂しさ / こころやからだの悩み / 仕事・職場の悩み / ひきこもり / 家庭・家族・パートナーの悩み / 生活・
お金に関する悩み / 学校・学業の悩み / その他

対象地域
大田区

メッセージ

話をしたり、話を聞いたり、ゲームをしたり、のんびりしたり、自由に過ごせるところです。様子を見に、ふらっと来
てみてください。一緒に楽しい時間を過ごしましょう。

利用者・相談者の声

時には辛いことや孤独感から生きていくのが怖くなったりする時もありますが、フラットおおたさんのように居ても良
いと思える場所があると安心することができます。明日の仕事も悔いのないようがんばりたいと思います。早くまたス
タッフさんや利用者さんに会いたいです。楽しみにしています。

寄せられた悩み
話し相手がほしい。自信をつけたい。生活リズムを直したい。将来について不安がある。

対象年齢
概ね15歳から39歳までのこども・若者及びご家族

料金
無料
※ただし、ご利用に伴う電話代、通信費、交通費などは相談者のご負担となります。

家族だけでの相談・サポート
可能

家族向けサポートの概要・料金
家族の登録も可能。料金は無料。

オンライン相談

URL：https://www.flatota.space/online/
受付時間：9：00 〜 20：00(受付は19:00まで）
備考：相談時間：50分間



相談ツール：Webexという会議ツールを使用

チャット相談

URL：https://www.flatota.space/chat/
受付時間：9：00 〜 20：00(受付は19:00まで）
備考：受付時間外はチャットボット（自動応答プログラム）が対応

電話相談

番号：03-6451-8433
受付時間：9：00 〜 20：00(受付は19:00まで）

メール相談

アドレス：フラットおおたホームページのメールフォームからご相談ください。
受付時間：24時間受付

来所相談

住所
大田区大森北三丁目24番27号

MAP

受付時間
9：00 〜 20：00(相談受付は19:00まで）

備考
事前予約制です。

24時間受付可能なもの

チャット相談 / メール相談

詳細ページ
https://www.wakapota.metro.tokyo.lg.jp/support/detail.php?id=148


