
東京都消費生活総合センター

サポートの内容

○契約上のトラブルや多重債務問題など、全般的な消費生活上のご相談
○利用した覚えのない有料情報サイト利用料金の請求などのご相談
○「儲かる」などの勧誘話を受け、「おかしいのではないか」と少しでも思う相談

分野
その他

対象地域
東京都全域

寄せられた悩み
・インターネット通販等でお試しのつもりで格安の健康食品や化粧品などの購入を申し込んだが、実は複数回購入しな
ければならない「定期購入」だった。

対象年齢
制限なし

料金
無料

家族向けサポートの概要・料金
原則として契約当事者からの相談

電話相談

番号：03-3235-1155

来所相談

住所
162-0823　新宿区神楽河岸1-1 セントラルプラザ16F

MAP

備考
交通機関
JR飯田橋駅西口、 東京メトロ東西線・有楽町線・南北線飯田橋駅、
都営地下鉄大江戸線飯田橋駅　B2b出口



詳細ページ
https://www.wakapota.metro.tokyo.lg.jp/support/detail.php?id=190


