
日本司法支援センター東京地方事務所（法テラス東京）

サポートの内容

・利用者からの問い合わせ内容に応じて、法制度に関する情報と、相談機関・団体等（弁護士会、司法書士会、地方公
共団体の相談窓口等）に関する情報を無料で提供する。
・経済的に余裕がない方が法的トラブルにあった時に、無料で法律相談（資力要件あり）を行い、必要であれば弁護士・
司法書士の費用等の立替えを行う。

分野
その他

対象地域
東京都全域

メッセージ

法的トラブルにあい、どのような解決方法があるのか分からない、どこに相談していいのか分からないという方々や、
将来法的トラブルになるのを避けるために予め法制度に関する情報等を得ておきたい方々に、解決のための道案内をい
たします。

寄せられた悩み
・金銭（借金、貸金）
・勤務先でのトラブル（退職勧奨、賃金未払い）
・不動産（家賃、騒音）
など、民事、家事または行政に関する問題（刑事事件は対象外）

対象年齢
無し

料金
無料
※ただし、ご利用に伴う電話料金等は相談者が負担。

家族だけでの相談・サポート
可能

家族向けサポートの概要・料金
本人の委任状があれば可

その他
外国語相談（英語、中国語等）対応

電話相談

番号：0570-078301（IP電話：050-3383-5300）
受付時間：平日9：00-17：00（祝日・年末年始を除く）

来所相談

住所
〒160-0023　新宿区西新宿1-24-1　エステック情報ビル13階
まずは、電話にてご相談ください。



MAP

受付時間
平日9：00-17：00（祝日・年末年始を除く）
法律相談は、事前予約が必要になります。

詳細ページ
https://www.wakapota.metro.tokyo.lg.jp/support/detail.php?id=209


